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20 hrs $20,000.%° mxn
Dirigido a:

Enfocado al departamento comercial y puntos de venta.




ACADEMIA ELEVA

Se inicid en el ano del 2020 con la unién / colaboracidn
de dos grandes companias, lideres en su ramo y con
una amplia experiencia en el mercado.
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— Mision
Ser el gran aliado de las empresas de la nueva era, como la mejor organizacién
de formacion Comercial, Estratégica y Digital, brindandote la mejor y mas
completa actualizacion y orientacion académica, con el fin de que logres
alcanzar tus objetivos.
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— Vision
Ser la Academia con el mayor respaldo y reconocimiento en el papel de
potenciar empresas y llevarlas a ese siguiente nivel por la calidad de sus
cursos, la experiencia de sus colaboradores y su aporte de conocimiento al
sector empresarial.

— Promesa

“Elevar tu Potencial y el de tu personal al maximo”

Eleva: Creando e inspirando el Crecimiento de tu
empresa al siguiente Nivel. III

Business Academy



Mejorar los indicadores de rentabilidad de tiendas mediante el Retail Marketing.

La industria del retail evoluciona constantemente debido a diversos factores
economicos, demograficos, tecnolodgicos y la creciente competencia global,
entre otros.

Es vital para toda empresa que tiene tiendas conocer las herramientas que
existen en la actualidad para alcanzar los objetivos de posicionamiento,
servicio y rentabilidad.

Es asi, gue Wiener agencia ha desarrollado servicios de desarrollo comerciales
y capacitacion desde hace mas de 10 anos en el enfoque del retail marketing
para fortalecer las empresas en esa linea. imaginate la cantidad de clientes,
ventas e imagen que se pierden por temas relacionados a un mal acomodo,

a la falta de disponibilidad de producto, a una falta de atencién al cliente agil
y eficiente, a la falta de promover productos de impulso o no planeados,

la carencia de un sistema agil de visualizar los indicadores claves de tienda

y demas temas que el seminario se enfocara.



Contenido |
Introduccion

Contenido IV
Tipos de shopper

Contenido VI
AGEBS

Contenido X
Gestion por
categorias

Contenido Xl

Diseno de tienda

Contenido Il
12 pasos de
Retail Concept

Contenido V
Experiencia del
cliente: Las 8 huellas
claves mundiales

Contenido VI
Mercado primario

Contenido XI
Medidas de
resultados

Contenido XVI
Modelo SCAMPER

Contenido IlI
Importancia del
Retail

Contenido VI
Gestion del
surtido

Contenido IX
Competidores

Contenido Xl
Layout

Contenido XV
Los elementos de
la Arquitectura Interior:
Retail Design
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MMT/MBA
TROY
WIESNER

« Especialista en Retailing por la Universidad de South Carolina.

« Master en Marketing por el ITESM, MBA por la universidad de UQAM.
« MBA por la Espae, Certificado en Service Quality Institute.

e CEO de Wiesner Agencia de Desarrollo Comercial.

« Asesor internacional en el drea del Retail Marketing.




iAl terminar tu curso,
recibiras un certificado con

validez oficial porla SEPy
valor curricular!




LIamanos
+52 333 502 3860
+52 331 741 3396

Email
ventas@wiesner-agencia.com

Sitio Web
eleva-academy.com

@ cLeva Business Academy @ elevabusinessacademy

[=]:: 71 [s]

=i Escanea

jrg A Para mas informacion

i
[=

Business Academy



